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Web Sitesi Gizlilik S6zlesmesi

Bu web sitesini ziyaret etmeniz ve bu site vasitasiyla sundugumuz hizmetlerden yararlanmaniz sirasinda, size ve talep
ettiginiz hizmetlere iliskin olarak elde ettigimiz bilgilerin ne sekilde kullanilacagi ve korunacagi, isbu "Gizlilik
Politikasi"nda belirtilen sartlara tabidir. Bu web sitesini ziyaret etmekle ve bu site vasitasiyla sundugumuz hizmetlerden
yararlanmayi talep etmekle isbu "Gizlilik Politikasi"nda belirtilen sartlari kabul etmektesiniz.

I. Kisisel verilerin korunmasi ve islenmesi politikasinin amaci

Bugtine kadar “Serkan Ertiirk , Sercotec Dijital Medya (Bundan sonra “Sercotec” veya “Sirket” olarak anilacaktir.) olarak
ugrastigimiz islerin hassasiyeti geregince musterilerimizden ya da misteri adaylarimizdan gelen veriler gizli tutulmus ve
lglincu kisilerle paylasilmamistir. Kisisel verilerin korunmasi, sirketimizin temel politikalarinda en 6nemlisidir. Kisisel
Verilerin Korunmasi Kanunu’nun getirdigi batin sorumluluklara uymayi “Sercotec” olarak taahhit etmekte, Kisisel
verilerin gizliligine blylik 6nem vererek bunu bir calisma ilkesi haline getirmis yani zamanda ¢alisanlarina da bu ilke
dogrultusunda ¢alisma talimatlarini vermistir

1. Kisisel verilerin korunmasi ve islenmesi politikasinin kapsami ve degistirilmesi

Sirketimiz tarafindan hazirlanan bu Politika, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’na (“KVKK”) uygun olarak
hazirlanmistir. Sizlerden Acik Rizaniz ile veya Kanunda sayilan diger hukuki kurallar cercevesinde elde edilmis veriler,
sunmus oldugumuz hizmetlerin daha kaliteli hale getirilmesi, sunulan hizmetlerin ve kalite politikamizin iyilestirilmesi
amaciyla kullanilacaktir. Bu kapsamda elimizde bulunan bazi veriler ise, kisisel olmaktan cikarilmakta ve
anonimlestirilmektedir. S6z konusu bu veriler, istatistiki amacglarla kullanilan verilerdir ve Kanun uygulamasina ve
Politikamiza tabi degildir. “Sercotec” Kisisel Verilerin Korunmasi ve islenmesi Politikasi, misterilerimizin, misteri
adaylarimizin, ¢alisanlarimiz ile bizimle ¢6ziim ortakligi icinde calisan sirketlerin misterileri ve ¢alisanlarinin ya da diger
kisilerin otomatik olarak elde edilen verilerinin korunmasini amaglar ve bunlara iliskin diizenlemeleri igerir.

Sirketimiz, politikamizi ve diger prosediirleri Kanuna uygun olmak ve kisisel verilerin daha iyi korunmasi kosulu ile
degistirme hakkina sahiptir.

Ill. Kisisel verilerin islenmesi ile ilgili temel kurallar

a) Hukuka ve dirustlik kurallarina uygun olma: “Sercotec”, topladigi ya da kendisine diger sirketlerden gelen verilerin
kaynagini sorgular ve bunlarin hukuka uygun ve diristliik kurallari ¢cergevesinde elde edilmesine 6nem verir. Bu
cercevede “Sercotec” ‘'nun sundugu hizmetleri satan lglinci taraflara ait (firmalarin ve diger araci kurumlarin da) kisisel
verilere korunmasi amaciyla gerekli uyari ve bildirimleri yapar.

b) Dogru ve gerektiginde giincel olma: “Sercotec”, kurum biinyesinde bulunan biitiin verilerin dogru bilgi olmasina,
yanlis bilgi icermemesine ve nihayet kisisel verilerde degisiklik oldugu takdirde bunlari kendisine iletildigi takdirde
glincellemeye 6nem verir.

c) Belirli, acik ve mesru amaclar icin islenme: “Sercotec”, ancak sundugu ve hizmet sirasinda kisilerden onayini aldigi
amaclarla sinirli sekilde verileri isler. is amaci disinda verileri islemez, kullanmaz ve kullandirtmaz.

d) islendikleri amagla baglantili, sinirh ve élciilii olma: “Sercotec”, sadece verileri islendikleri amagla sinirli ve hizmetin
gerektirdigi olglide kullanir.

e) ilgili mevzuatta 6ngoriilen veya islendikleri amac icin gerekli olan siire kadar muhafaza edilme: “Sercotec”,
sozlesmeler kaynakli verileri Kanunun ihtilaf ¢cikma sireleri, ticaret ve vergi hukukunun gereklilikleri kadar biinyesinde
muhafaza eder. Buna karsin bu amaglar ortadan kalktiginda veriyi siler ya da anonimlestirir.

Onemle belirtelim ki, “Sercotec”, verileri ister riza isterse kanuna uygun bir sekilde toplamis ya da islemis olsun yine de
yukarida siraladigimiz bu ilkeler gecerlidir.

Kisisel Verileri Koruma Kanunu m.11’e gére asagida sayilan haklariniz bulunmaktadir. Bu haklarinizi kolaylastirmak igin
sizler i¢in ayrica bir basvuru formu da “Sercotec” tarafindan hazirlanmistir.

Kisisel verileri islenen kisiler, “Sercotec” tarafindan web sayfamizda duyurulan ilgilimize basvurarak kendi verisi ile ilgili
olarak;

a) Kisisel verinizin islenip islenmedigini 6grenme,

b) Kisisel verileri islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

c) Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini 6grenme,

¢) Yurt icinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi Gglinci kisileri bilme,

d) Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin dizeltilmesini isteme,

HAZIRLAYAN ONAYLAYAN
BGYS & KVK Temsilcisi Genel Midir

Bu belge Sercotec malidir. Yazil izin verilmedigi sirece kesinlikle kopyalanamaz. Kagit Gzerinde mihirsiiz kopyasi gegersizdir. Cikti alindiginda, “Kontrolstiz Kopyadir.
Islak Mavi "Kontrollii Kopya” kaseli dokiiman Kalite Glivence’den talep edilir.
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e) Kanunda 6ngorilen sartlar ¢cergevesinde kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini isteme,

f) (d) ve (e) bentleri uyarinca yapilan islemlerin, kisisel verilerin aktarildig Gglincu kisilere bildirilmesini isteme,

g) islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin kendisi aleyhine bir
sonucun ortaya cikmasina itiraz etme,

g) Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin giderilmesini talep etme,
haklarina sahiptir. “Sercotec” olarak bu haklara saygiliyiz.

Azami Tasarruf ilkesi/Cimrilik ilkesi

vy

Azami tasarruf ilkesi ya da cimrilik ilkesi adi verilen bu ilkemize gore “Sercotec”’ e ulasan veriler, ancak gerekli oldugu
kadar sisteme islenir. Bu nedenle hangi verileri toplayacagimiz amaca gore belirlenir. Gerekli olmayan veriler toplanmaz.
Sirketimize intikal eden diger veriler de ayni sekilde sirket bilisim sistemlerine aktarilir. Fazlalik bilgiler, sisteme
kaydedilmez, silinir ya da anonim hale getirilir. Bu veriler, istatistiki amaglarla kullanilabilir. Ozel nitelikli verilerden saghk
verileri sadece musterilere daha iyi hizmet vermek ve onlarin saghgini korumak amaciyla alinir ve sistemde 6zenle
tutulur.

Kisisel verilerin silinmesi

Kanunen saklanmasi gereken sirelerin dolmasi, yargi slirecglerinin tamamlanmasi ya da diger gereklilikler ortadan
kalktiginda sirketimiz tarafindan bu veriler kendiliginden ya da ilgili kisinin talebi (izerine kisisel veriler silinir, yok edilir ya
da anonim hale getirilir.

Dogruluk ve veri giincelligi

“Sercotec” blinyesinde bulunan veriler, kural olarak ilgili kisilerin beyani lizerine beyan ettigi sekilde islenir. “Sercotec”,
misteriler ya da “Sercotec” ile temas kuran kisilerin beyan ettigi verilerin dogrulugunu arastirmak zorunda olmadig gibi
bu hukuken ve galisma ilkelerimiz nedeniyle de yapilmaz. Beyan edilen veriler, dogru kabul edilir. Kisisel verilerin
dogrulugu ve gilincelligi ilkesi “Sercotec” tarafindan da benimsenmistir. Sirketimizin kendisine ulasan resmi belgelerden
veya ilgilisinin talebi Gizerine islemis oldugu kisisel verileri glinceller. Bunun igin gerekli dnlemleri alir.

Gizlilik ve veri giivenligi

Kisisel veriler gizlidir ve “Sercotec” de bu gizlilige riayet etmektedir. Kisisel verilere sirket icinde ancak yetki verilmis
kisiler ulasabilir. “Sercotec” tarafindan toplanan kisisel verilerin korunmasi ve yetkisiz kisilerin eline gegmemesi ve
misterilerimizin ve misteri adaylarimizin magdur olmamasi icin gerekli teknik ve idari bitiin tedbirler alinmaktadir. Bu
cercevede yazilimlarin standartlara uygun olmasi, tGglincl partilerin 6zenle segilmesi ve sirket icinde de veri koruma
politikasina riayet edilmesi saglanmaktadir.

IV. Veri isleme amaglari

“Sercotec” ’in kisisel verileri toplanmasi ve islenmesi aydinlatma metninde belirtilen amaglar dogrultusunda icra
edilecektir. Veriler, so6zlesmenin kurulmasi ve musterilere daha iyi hizmet saglanmasi amaciyla toplanmakta ve
islenmektedir.

V. Miisteri, muhtemel miisteri ve is ve ¢6ziim ortaklari verisi

Sozlesme iligkisi igin verinin toplanmasi ve islenmesi

Musterilerimiz ve muhtemel misterilerimizle bir sdzlesme iliskisi kurulmus ise, toplanmis olan kisisel veriler, miisterinin
onayi alinmaksizin kullanilabilir. Ancak bu kullanim, sézlesme amaci dogrultusunda gerceklesir. S6zlesmenin daha iyi
icrasi ve hizmetin gereklilikleri 6l¢tistinde veriler kullanilir ve gerektiginde musterilerle irtibata gecilerek giincellenir.
Buna karsin misteri adaylarimizin (muhtemel misteri) bize kendileri tarafindan birakmis oldugu veriler, onlara
sonrasinda daha kolay ve kaliteli hizmet sunmak igin islenir. Bu veriler talepleri halinde bir s6zlesme iliskisine
dénismemisse silinir.

is ve C6ziim Ortaklan Verileri

“Sercotec”, gerek is gerekse ¢dziim ortaklari ile veri paylasimi yaparken hukuka uygun davranmayi ilke edinir. is ve

¢O6zum ortaklari ile veri gizliligi taahhiidii ile ve ancak hizmetin gerektirdigi kadar veri paylasiimakta ve bu taraflardan
mutlaka veri glivenliginin alinmasina iliskin tedbirleri almaya zorlanmaktadir.

HAZIRLAYAN ONAYLAYAN
BGYS & KVK Temsilcisi Genel Midir

Bu belge Sercotec malidir. Yazil izin verilmedigi sirece kesinlikle kopyalanamaz. Kagit Gzerinde mihirsiiz kopyasi gegersizdir. Cikti alindiginda, “Kontrolstiz Kopyadir.
Islak Mavi "Kontrollii Kopya” kaseli dokiiman Kalite Glivence’den talep edilir.
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Reklam amagli veri isleme

E-Ticaretin Diizenlenmesi Hk. Kanun ile Ticari iletisim ve Ticari Elektronik iletiler Hk. Yonetmelige uygun olarak ancak
onceden onay alinan kisilere reklam amach elektronik ileti génderilebilir. Reklamin génderilecegi kisinin onayinin agik bir
sekilde mevcudiyeti sarttir. Yine ayni mevzuat uyarinca belirlenen “onay”in detaylarina “Sercotec” riayet etmektedir.
Alinacak onay, sirketinizin mal ve hizmetlerini tanitmak, pazarlamak, isletmesini tanitmak ya da kutlama ve temenni gibi
iceriklerle taninirhgini artirmak amaciyla alicilarin elektronik iletisim adreslerine gonderdigi tim ticari elektronik iletileri
kapsamalidir. Bu onay, yazili olarak fiziki ortamda veya her tiirlii elektronik iletisim araciyla alinabilir. Onemli olan,
alicinin ticari elektronik ileti gonderilmesini kabul ettigine dair olumlu irade beyani, adi ve soyadi ile elektronik iletisim
adresinin bulunmasidir.

Sirketin hukuki yikiimliligii veya kanunda agikga 6ngoriilmesi sebebiyle yapilan veri islemleri

Kisisel veriler, islemenin ilgili mevzuatta agik¢a belirtiimesi veya mevzuatla belirlenen bir hukuki yikimlalGgiin yerine
getirilmesi amaciyla ayrica onay alinmadan islenebilir. Veri islemlerinin tir ve kapsami, yasal olarak izin verilen veri
isleme faaliyeti icin gerekli olmali ve ilgili yasal hiikimlere uygun olmalidir.

Sirketin veri islemesi

Sirketin sundugu hizmet ve mesru amaglari dogrultusunda kisisel veriler islenebilir. Ancak veriler higbir sekilde hukuka
aykirt hizmetler igin kullanilamaz.

Ozel nitelikli verilerin islenmesi

Kanun’a gore Kisilerin irki, etnik kokeni, siyasi duslincesi, felsefi inanci, dini, mezhebi veya diger inanglari, kilik ve kiyafeti,
dernek, vakif ya da sendika lyeligi, sagligi, cinsel hayati, ceza mahkGmiyeti ve giivenlik tedbirleriyle ilgili verileri ile
biyometrik ve genetik verileri 6zel nitelikli kisisel veridir. “Sercotec” ayrica, 6zel nitelikli kisisel verilerin islenmesinde,
ayrica Kurul tarafindan belirlenen yeterli 6nlemleri alir.

“Sercotec”, hizmetlerin daha iyi verilebilmesi icin kisilerin onayi ile 6zel nitelikli verileri ancak toplandiklari amag igin
isleyebilir.

Otomatik sistemlerle islenen veriler

Otomatik sistemler araciligi ile islenen veriler konusunda “Sercotec”, Kanuna uygun davranir. Kisilerin agik rizasi
olmaksizin bu verilerden elde edilen bilgiler kisi aleyhine kullanilamaz. Ancak “Sercotec”, kendi sistemindeki verileri
kullanarak islem yapacagi kisilerle ilgili kararlar alabilir.

Kullanici bilgileri ve internet
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“Sercotec” ‘e ait web siteleri ve diger sistemlerde veya uygulamalarda kisisel verilerin toplanmasi, islenmesi ve
kullanilmasi durumunda ilgili kisiler gizlilik bildirimi ile ve gerekirse ¢erezler hakkinda bilgilendirilir. Kisiler, web
sayfalarindaki uygulamalarimiz konusunda bilgilendirilir. Kisisel veriler, hukuka uygun olarak islenecektir.

Cerezleri Kullanim Amaci Cerez Tiirii

Google (analytics, doubleclick) Olctimleme Reklam Site ici islevsel ve analitik cerezler Ticari cerezler
iyilestirme

Facebook, Twitter,Instegram vb Reklam Ticari cerezler

Insider , Hotjar Olcimleme Reklam Site ici islevsel ve analitik cerezler Ticari cerezler
iyilestirme

3.taraf firmalar (criteo, rtbhouse) |Reklam islevsel ve analitik cerezler Ticari cerezler

VI. Calisanlarimiza ait veriler

is iliskisi icin verilerin islenmesi

Calisanlarimizin kisisel verileri, is iliskileri ve saglik sigortasi bakimindan gerekli oldugu kadariyla onay alinmaksizin
islenebilir. Ancak “Sercotec”, calisanlarina ait verilerin gizliligi ve korunmasini temin eder.

HAZIRLAYAN ONAYLAYAN
BGYS & KVK Temsilcisi Genel Midir

Bu belge Sercotec malidir. Yazil izin verilmedigi sirece kesinlikle kopyalanamaz. Kagit Gzerinde mihirsiiz kopyasi gegersizdir. Cikti alindiginda, “Kontrolstiz Kopyadir.
Islak Mavi "Kontrollii Kopya” kaseli dokiiman Kalite Glivence’den talep edilir.
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Hukuki Yikiimliliikler Geregi isleme

“Sercotec”, calisanlarina ait kisisel verileri, islemenin ilgili mevzuatta acik¢a belirtilmesi veya mevzuatla belirlenen bir
hukuki yakimlalagin yerine getirilmesi amaciyla ayrica onay alinmadan verileri isleyebilir. Bu husus, kanundan
kaynaklanan yukamlaliklerle sinirlidir.

Calisanlarin Yararina islemeler

“Sercotec”, 6zel saglik sigortalari gibi sirket calisanlarinin menfaatine olan islemler icin onay almaksizin kisisel verileri
isleyebilir. is iliskilerinden kaynaklanan ihtilaflar icin de “Sercotec”, calisanlara ait verileri isleyebilir.

Ozel nitelikli verilerin islenmesi

Kanun’a gore Kisilerin irki, etnik kokeni, siyasi diislincesi, felsefi inanci, dini, mezhebi veya diger inanclari, kilik ve kiyafeti,
dernek, vakif ya da sendika lyeligi, sagligi, cinsel hayati, ceza mahkOmiyeti ve giivenlik tedbirleriyle ilgili verileri ile
biyometrik ve genetik verileri 6zel nitelikli kisisel veridir. “Sercotec” ayrica, 6zel nitelikli kisisel verilerin islenmesinde,
ilgili kisinin onayi yaninda ayrica Kurul tarafindan belirlenen yeterli 6nlemlerin alir. Ozel nitelikli kisisel veriler kisinin
onayl olmaksizin ancak Kanunda izin verilen hallerle ilgili ve sinirh olarak islenebilir. Calisanlarimizin sigorta ve saglik
hizmetlerinden yararlanabilmesi icin kendilerinden alinmis olan nitelikli veriler sadece amaca 6zgiilenerek kullanilir.

Otomatik sistemlerle islenen veriler

Calisanlarla ilgili olarak otomatik sistemlerle ilgili olarak islenen veriler, sirket ici terfilerde ve performans
degerlendirmelerinde kullanilabilir. Calisanlarimiz aleyhine ¢ikan sonuca itiraz etme hakkina sahiptir ve bunu sirket igi
prosedirlere uyarak gerceklestirirler. Calisanlarin itirazlari da yine sirket icinde degerlendirilir.

Telekomiinikasyon ve internet

Sirket icinde galisanlara tahsis edilen bilgisayar, telefon, e-posta ve diger uygulamalar ¢alisana sadece is amaci ile tahsis
edilmistir. Calisan sirketin kendisine tahsis ettigi bu vasitalarin hig birini 6zel amaglari ve iletisimi icin kullanamaz. Sirket
bu araclar lGizerindeki biitlin verileri kontrol edebilir ve denetleyebilir. Calisan, ise basladigli andan itibaren kendisine
tahsis edilen bilgisayarda, telefonlarda ya da diger araclarda is disinda baska bir veri ya da bilgi bulundurmayacagini
taahhit etmektedir.

VII. Kisisel verilerin yurt igi ve disina aktarilmasi

Kisisel veriler, “Sercotec” tarafindan hizmetin gérilebilmesi amaciyla is ve ¢6ziim ortaklari ile ve “Sercotec” istirakleri ile
paylasilabilir.
“Sercotec”, kisisel verileri asagida belirtilen kisi ve kurumlara belirli amaclarla aktarabilecektir;
v' s ortakhiginin kurulma amacglarinin yerine getirilmesini temin etmek amaciyla sinirli olarak “Sercotec”in is
ortaklarina,
v Sirketimizin tedarikgiden dis kaynakli olarak temin ettigi ve Sirketimizin ticari faaliyetlerini yerine getirmek icin
gerekli hizmetlerin Sirketimize sunulmasini saglamak amaciyla sinirli olarak “Sercotec”’in tedarikgilerine,
v’ Sirketimizin istiraklerin de katimini gerektiren ticari faaliyetlerinin yiritilmesini temin etmekle sinirli olarak

VI

o “Sercotec”’in ¢6ziim ortaklarina,

e “Sercotec”’in istiraklerine.

e “Sercotec”, kanunda Kurul tarafindan belirlenen sartlar dahilinde kisisel verileri Kanundaki diger sartlara
uygun olarak ve kisinin onayina bagh olarak yurt i¢i ve yurt disina aktarma yetkisine sahiptir.

VIIL. ilgili kisinin haklari

“Sercotec”, Kanun kapsaminda ilgili kisinin veri islenmeden dnce onayini alma hakkinin oldugunu, verinin islenmesinden
sonra ise verisinin kaderini tayin etme hakkina sahip oldugunu kabul etmektedir.
“Sercotec” tarafindan web sayfamizda duyurulan ilgilimize basvurarak kisisel verilerle ilgili olarak;
a) Kisisel verilerinin islenip islenmedigini 6grenme,
b) Kisisel verileri islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,
c) Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini 6grenme,
¢) Yurt icinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi tG¢linci kisileri bilme,
HAZIRLAYAN ONAYLAYAN
BGYS & KVK Temsilcisi Genel Maduar

Bu belge Sercotec malidir. Yazil izin verilmedigi sirece kesinlikle kopyalanamaz. Kagit Gzerinde mihirsiiz kopyasi gegersizdir. Cikti alindiginda, “Kontrolstiz Kopyadir.
Islak Mavi "Kontrollii Kopya” kaseli dokiiman Kalite Glivence’den talep edilir.
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d) Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin dizeltilmesini isteme,

e) 7 nci maddede 6ngoériilen sartlar cercevesinde kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini isteme,

f) (d) ve (e) bentleri uyarinca yapilan islemlerin, kisisel verilerin aktarildig G¢linci kisilere bildirilmesini isteme,

g) islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin kendisi aleyhine bir
sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

g) Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin giderilmesini talep etme,
hakkina sahiptir.

Buna karsin, Sirket icinde anonimlestirilmis verilerle ilgili olarak kisilerin bir hakki bulunmamaktadir. “Sercotec”, kisisel
verileri, is ve sdzlesme iliskisi geregince, bir yargisal gérevin ya da devlet otoritesinin Kanuni yetkilerini kullanmasi
amaciyla ilgili kurum ve kuruluslarca paylasabilir.

Kisisel veri sahipleri yukarida belirtilen haklarina iliskin taleplerini Sirket resmi internet adresi www.sercotec.net
adresinde bulunan basvuru formunu eksiksiz doldurarak ve i1slak imza ile imzalayarak Esentepe Mahallesi, Kasap sok.
15/12 Sisli istanbul adresine, iadeli taahhiitlii mektupla ve kimlik fotokopileriyle (niifus ciizdani igin sadece 6n yiiz
fotokopisi olacak sekilde) géndererek Sirkete iletebileceklerdir. Basvurulariniz, basvurunuzun igerigine gére en kisa
sirede ya da sirketimize ulasmasindan sonra en ge¢ 30 glin icinde cevaplanacaktir. Basvurularinizi, iadeli taahhitlu
mektupla yapmaniz gerekmektedir. Ayrica basvurularinizin sadece sizlerle ilgili kismi cevaplanacak olup, esiniz, yakininiz
ya da arkadasiniz hakkinda yapilan bir basvuru kabul edilmeyecektir. “Sercotec”, basvuru sahiplerinden baskaca ilgili
bilgi ve belge talep edebilir.

Ayrica glivenli elektronik imza kullanarak da taleplerinizi iletebilirsiniz.
IX. Gizlilik ilkesi

ister calisanlar isterse diger kisilerin “Sercotec” deki verileri gizlidir. Hi¢ kimse sdzlesme ya da kanuna uygunluk
olmaksizin baskaca hicbir amac i¢in bu verileri kullanamaz, kopyalayamaz, ¢cogaltamaz, baskalarina aktaramaz, is
amagclari disinda kullanamaz.

X. islem giivenligi

“Sercotec” tarafindan toplanan kisisel verilerin korunmasi ve yetkisiz kisilerin eline gegmemesi ve misterilerimizin ve
misteri adaylarimizin magdur olmamasi igin gerekli teknik ve idari bitiin tedbirler ainmaktadir. Bu gercevede
yazilimlarin standartlara uygun olmasi, tiglincli partilerin 6zenle secgilmesi ve sirket icinde de veri koruma politikasina
riayet edilmesi saglanmaktadir. Glvenlige iliskin 6nlemler, stirekli olarak yenilenmekte ve gelistiriimektedir.

Xl. Denetim
“Sercotec”, kisisel verilerin korunmasi konusunda gerekli i¢ ve dis denetimleri yaptirir.
XIl. ihlallerin Bildirimi

“Sercotec”, kisisel verilerle ilgili herhangi bir ihlal oldugu kendisine bildirildiginde s6z konusu ihlali gidermek i¢in derhal
harekete gecer. ilgilinin zararini en aza indirir ve zarari telafi eder. Kisisel verilerin disaridan yetkisiz kimselerce ele
gecirildiginde durumu derhal Kisisel Verileri Koruma Kurulu’na bildirir.

ihlallerin bildirimi ile ilgili www.sercotec.net adreslerinde belirtilen usullere gére de basvurular yapilabilir.

iletisim
Gizlilik s6zlesmesiyle ilgili sorulariniz icin asagidaki iletisim bilgilerini kullanarak bize ulasabilirsiniz.
Serkan Ertiirk , Sercotec Dijital Medya

Esentepe Mahallesi, Kasap sok. 15/12 Sisli istanbul
Telefon: +90 (532) 662 13 87

Email: sercotec@sercotec.net

Web: www.sercotec.net

HAZIRLAYAN ONAYLAYAN
BGYS & KVK Temsilcisi Genel Midir

Bu belge Sercotec malidir. Yazil izin verilmedigi sirece kesinlikle kopyalanamaz. Kagit Gzerinde mihirsiiz kopyasi gegersizdir. Cikti alindiginda, “Kontrolstiz Kopyadir.
Islak Mavi "Kontrollii Kopya” kaseli dokiiman Kalite Glivence’den talep edilir.
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